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A helyzetkeép

Manapsag nem szamit Ujdonsagnak a felnéttek szellemi képességeinek novelésére
iranyuld6 korszer(i szellemi technolégidk alkalmazasa. Az agykutatasok
eredményeinek hasznositasat lathatjuk szinte minden terileten a vilagon, a tanitas
és a tanulds hatékonysaganak novelésétél az elme adott képességének
eredményességét el6segit6 specidlis agystimulator rendszeres alkalmazasaig.
Kiemelten fontossa valt a csucstechnoldgiat alkalmazok és a kulcspoziciékban Iévé
személyek képességeinek novelése. Példaul a robotrepllégépeket irdnyitd
operatorokat a megérzésen alapuld felismerésre és dontésre is tanitjak, vagy szdmos
vallalatnal alkalmazzak az elmetérképet az agyakban Iévé informaciok kinyerésére.
Hazankban kevés az olyan felsGoktatasi intézmény, ahol a kikeriil6 mérnokdk
alkalmazdi szinten ismerik a munkairanyitdsban hatékonyan hasznalhatd Uj tudati
technoldgiakat. Ezért is jelent meg igényként a multinacionalis vallalatoknal és a
vezetd cégeknél az Uj alkalmazottak szellemi képességeinek novelésére iranyulo
tovabbképzés.

A mult szazadban szokasos volt a magyar nagyvallalatoknal a toébb hdnapos,
forgdszinpados, ,mérnok évoda” betanitas a kezdé mérnokok szdmara. Sok esetben
ma mar nincs annyi id6 ra, de az Uj alkalmazottak beilleszkedési oktatasanak most is
része szokott lenni a ,,mérndk dvoda” tréning, amellyel — tobbek kozott — a késébbi
feladataikhoz tartozo kreativitasi- és probléma-megoldasi képességeiket novelik.

A high-tech menedzsment alatt értjik a szellemi csucstechnoldgidk alkalmazasat is,
amelyek az agy- és az elmemikddés hatékonysagat jelentésen novelik a
vallalatfejlesztés sikerességének és eredményességének novelése érdekében.

- . . Ca .
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A céliranyok

Az Interneten kutatva szamtalan oktatasi lehetfséget taldlunk a vallalati
szakemberek szervezési- és vezetési képességeinek tovabbfejlesztésére, az egyéni és
a csoportos alkotdoképesség novelésére. Az elemzések alapjan a cikk 7 fontosabb
szubjektiv iranyt mutat be a szellemi csucstechnoldgidk alkalmazasara, nem
részletezve az Uj mérnokok betanitdsahoz tartozé szakterileti tudast és az altalanos

ismeretigényeket (informatika, nyelvhasznalat, csapatmunka, rendszerszervezés,
stb.).

1. A szellemi tevékenységek szabvanyositdsa

rendszert alkalmazéknal, mert a folyamatszemléleti megkozelités vagy a PDCA
szisztematikus alkalmazasa alapkdvetelményként jelenik meg a rendszer
kiépitésében és mikodtetésében. Folyamatban és PDCA-ban kell gondolkodni és
cselekedni, ezek alapjan kell a mindségiranyitdsi rendszert megalkotni és
fenntartani, ha nem igy tesznek, nem kapjak meg a tanusitast.

Mindezek ellenére vitat és ellendllast valt ki a szellemi tevékenységek
szabvanyositasanak még a felvetése is, pedig mar gyermekkortdl kezdve az elvarasok
szerint kell értelmezni példaul a helyes és a helytelen fogalmat. Mérndki szinten is
szabvanyositottan kell az ujat megalkotni, hogy reprodukdlhatdé és megbizhato
legyen az eredmény.

A szellemi tevékenységek szabvanyositott vallalati alkalmazasanal nem a szellem
szabadsaganak feladasardl van szo, hanem az egyuttmikodésrél. Hogyan lehet
sikeres a vallalat, ha példaul a min&ségpolitikat mindenki masképp értelmezi és
masképp cselekszi? Hogyan lehetne elvarni az iratlan szabalyok betartasat, ha
nincsen bizonyos szabvanyositott felfogas?

Esetenként el is varjuk a szabvanyositott szellemi tevékenységet, példaul a
bérszamfejt6 nem kalandozhat el a fizetések kiszamitdsanal a szellemi
szabadsaganak érvényre juttatasaval.

Le kell szogezni azonban, hogy az elme szabadsdgat nem lehet elvenni vagy
kordaban tartani. Tobbek szerint a szellem szabadsaga az egyik a néhany kozil, amit
még szabadnak érezhetlink e korlatok kdzé szoritott vilagunkban.

2. A probléemadk kezelése

Szdmos moddszertan és moddszer-egylittes taldlhatd a tréningek palettdjan, az
Ujabbak az egyéni és csoportos problémamegoldas hatékonysagat novelik. Az
idészlike miatt még kevesebb id6 all rendelkezésre a szubjektiv és az objektiv
problémadk kezelésére, ezért inkabb a megel6zés valt hangsulyossa az utdélagos
beavatkozasokhoz képest.
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A mult szazadban nagyrészt a gyartassal Osszefliggésbe hozhatd problémak
megoldasara irdnyultak a mddszerek. A mai id6kben inkabb a kutatdsokkal és a
fejlesztésekkel, a versenyképesség és az eredményesség novelésével kapcsolatos
probléma-felvetési és -megoldasi, valamint a dontési technikak keriiltek el6térbe.

3. A kreativitas fejlesztése

A fejl6d6 cégeknél a céliranyos kreativitasi képességek novelésére is figyelmet
forditanak. Kimondatlanul is egyre nagyobb szlikség van a kreativ alkalmazottakra.
Szerencsére megvaltozott az a felfogds, hogy a kreativitas kortdl, nemtél és a
génektdl figg. Ma mar igazoltnak fogadhatjuk el, hogy a kreativitast is lehet tanulni
és fejleszteni. Novekedett azon agykutatdsi projektek szama, amelyek éppen egy-
egy, a kreativitassal 0sszefliggd szellemi képesség megismerésére és fejlesztésére
irdnyulnak, majd az eredmények alapjan jelennek meg a gyakorlatban alkalmazhatd
modszerek.

A kreativitasi képességek novelésének szikségességét az is igazolhatja, hogy 2015-

-----

tamogatva a folytonos fejl6dést.

4. A lehetetlennek tiiné feladatok teljesitése

Nem csak a kezd6 mérnokdk szamara jelentkeznek olyan kihivasok, amelyekre az
elsé vdlasz az, hogy ezt lehetetlen végrehajtani vagy megoldani. Az instrukciét
megkaptak, ellenkezni nem lehet, ki kell talalni, hogy hogyan lehet mégis elérni az
elvart eredményt. Erre szoktdk mondani, hogy a kezd6 munkatarsakat azonnal a
mélyvizbe dobjak. Az ide tartozd szellemi technoldgidk a hogyan kezdjlink hozza-tél
a lehetetlen megoldasdig terjed6 tartomanyt olelik fel, beleértve a feltalalds
modszereit is.

5. Ertéknévelés

Egyre tobbet olvashatunk az értékek vonatkozasaban a vallalati ,,teremtésrél” — amit
egy gondolat anyagi megvaldsulasaként lehetne értelmezni — de nem a vallasi
tanitasokbdl ismert teremtésrél van sz6 — sajnos vagy szerencsére. Altaldban a
termékekhez és a szolgaltatasokhoz tartozd, a vevli szempontbdl értéknek tekintett
dolgokkal kapcsolatos ligyek érthet6k ide. Ennek része az értékfelderités, -tervezés, -
vezetés, -szervezés, -elemzés, -el6allitas, -felligyelet, -megvaldsulas és -hasznositas
valamilyen formdja és fejlesztése. Az oktatdsokhoz sok régi és Uj ipari mérnoki
maddszert taldlhatunk. Mint minden gyakorlati eljaras alkalmazdsanal, itt is az
eredmény elérésének gyorsasagi kényszere adja meg, hogy a hagyomanyos vagy az
Ujabb szellemi technoldgiakat valasszak.
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6. Onfejlesztés

Mindig kevesebb és kevesebb id6 és forrds all rendelkezésre az alkalmazottak
célirdnyos tovabbfejlesztésére. A helyzet nehézségét tovabb fokozza, hogy a
legijabb dolgok oktatasdra viszonylag késén jelennek meg a nyilvdnos
tovabbképzési lehetbségek.

Novekedd népszerliségre szamithatunk — a vezetés tamogatasaval — az egyéni és
csoportos Onfejleszt6 és oOntanulasi technikdk alkalmazasdban, amelyekkel
hatékonyabba lehet tenni a kutatdsi és fejlesztési tevékenységekre vald felkésziilést
és a megvaldsitast. A sajat modszerek kifejlesztésére iranyuld mddszertanok is ide
sorolhatoék.

7. Tudaskezelés

A folytonos valtozasok vezetése vagy kovetése lecsOkkentette a valtasokra
fordithaté id6t, igy a betanuldsi id6szakot is. A kezd6 mérndokdknek is meg kell
tanulni, hogy hogyan tudjak tudasukat a legrévidebb idén belll a leghatékonyabban
atadni masoknak. Ugyanigy az ismeretek befogaddasara és szakszer( alkalmazasara is
tudniuk kell a legjobb technikakat. A mddszerek az elme, az agy befogadasi-,
feldolgozasi-, megdbrzési- és kihozatali mechanizmusaira épitettek.

Osszegzés
A Hi-tech menedzsmenthez tartozd szellemi csucstechnolégidk beillesztéséhez
harom hattérbazis-fejlesztési irdany emlitheté meg a teljesség igénye nélkil:

1. A sajat nevelési rend kialakitdasa

A nemzetkozi vallalatoknal az egyik kulcselem példaul a szabvanyositott kozos
gondolkodds és munkamoral. Vannak cégek, ahol tobb hdnapos képzésre irdnyitjak a
kezdé mérnokoket a cég anyaorszagaba az ismeretek mély elsajatitasara.
Altaldnossa valt az a felfogds, hogy a cégeknek maguknak kell kifejleszteni a nevelési
maodszert, hogy ne legyen nehéz a beilleszkedés az Uj alkalmazottak szamara. A sajat
vallalati kulturahoz sajat nevelési rendszert alakitanak ki.

2. A szemléletvaltoztatas eldsegitése és tamogatdsa

A tudomanyok teriletén a paradigmavaltasok sorat tapasztalhatjuk, amelyek
kihatassal lesznek a vallalatiranyitasi gyakorlatra és a mindennapi életlinkre is.

A kivilalloknak konny( azt mondani, hogy folyamatos szemléletvaltasra kell atalini a
versenyel6ny megbrzése érdekében. Csak egyszer kell kiprébalni ahhoz, hogy
rajojjunk, milyen nehéz és mennyi energiat igényel. Régen elég volt néhanyszor
valtani egy életben. A XXI. szazadban emberolténként joval tobbszor kell majd
megtenni. Ezt is meg kell tanitani és tanulni a cégeknél, hogy a lehetd

Iegrugalmasabb alkalmazotti szervezet alakuljon ki.
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3. Szintezett tudas és képességfenntartds

Tanui vagyunk a vallalati hardver és a szoftver csucstechnoldgiak alkalmazasanak, de
nehéz meglatni és megérinteni a mélyben megbuvé igazi titkot és kincset, a tudast
és a szellemi képességeket — a majndver-t (mindware). Az Uj alkalmazottak
kivalasztasanal és a belsé képzéseknél is odafigyelnek arra, hogy minden tertleten
meglegyen legaldbb e harom forras szintegyensulya.
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Internetes keresési kulcsszavak voltak: agy, agykutatas, agym(ikodés, alkotas,
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ipari, iskola, japan, képesség, kreativitds, kreativitasfejlesztés, kulcs, kutatas,
kvantum, lean, majndver, menedzsment, mérndk, mindség, munka, mikodés,
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szellemi, szervezés, szoftver, team, technoldgia, termelés, tényez6k, total,
tovabbképzés, tréning, tudat, tudas, tudomany, vallalat, vezetés — szavak magyar és
angol nyelvd kombinacidi.

Fogalom:
Hi-tech menedzsment — szervezési és vezetési csucstechnolégiak.
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